REGULAMIN KONKURSU POD NAZWA , EKOLOGICZNY QUIZ”

POSTANOWIENIA OGOLNE
KONKURS PROMOCYJNY jest prowadzony pod nazwg ,,EKOLOGICZNY QUIZ” (,,KONKURS").

Organizatorem KONKURSU jest Agencja Marketingowa X5 Productions Sp. z 0.0., z siedzibg w
Bydgoszczy (85-502), ul. Ludwikowo 1G, KRS 0000406268 (zwana dalej: ,,Organizatorem”).

KONKURS prowadzony jest na terenie miasta Kielce w Galerii Echo (,,Centrum”).

Celem Konkursu jest wzrost sprzedazy towardow i ustug w sklepach oraz punktach handlowo-
ustugowych i gastronomicznych na terenie Centrum.

W Konkursie moze wzig¢ udziat osoba fizyczna, ktéra ukonczyta 18 lat, dokonujgca zakupu na
terenie Centrum w punktach biorgcych udziat w Konkursie, bedgca konsumentem w
rozumieniu art. 22" Kodeksu Cywilnego, ktdra spetnia warunki Regulaminu.

W Konkursie nie mogg uczestniczy¢ i otrzymaé nagrdd: pracownicy Organizatora, firmy EPP
Property Management Sp. z 0.0. oraz wtasciciele i pracownicy wszystkich punktéw handlowo
- ustugowych znajdujgcych sie na terenie Centrum oraz pracownicy agencji ochrony
Swiadczacy ustugi na terenie Centrum, pracownicy firmy sprzatajgcej, ktérzy swiadczg ustugi
na terenie Centrum, hostessy zatrudnione przy obstudze POK oraz cztonkowie rodzin
wszystkich wyzej wymienionych osdb (rodzice, matzonkowie i dzieci oraz rodzerstwo).
Pracownikiem w rozumieniu Regulaminu jest zardwno osoba zatrudniona na podstawie
umowy o prace jak i osoba wspodtpracujgca na podstawie umowy cywilnoprawnej.

Konkurs zaczyna sie w dniu 09.05.2024 roku, a koriczy 18.05.2024 roku.
Terminologia:

a. Zakup promocyjny - sprzedaz, ktorg objete sg wszystkie towary i ustugi (z
wytaczeniem: lekdw, preparatéw do poczatkowego zywienia niemowlat, napojéw
alkoholowych, wyrobdéw tytoniowych, e-papieroséw, kart podarunkowych, bondw i
talonéw podarunkowych, kart do telefonu typu pre-paid, ustug i sprzedazy zaktadéw
na gry liczcbowe, loséw loterii pienieznych, produktéw i ustug w zaktadach
bukmacherskich) dostepne we wszystkich punktach handlowych lub ustugowych na
terenie Centrum, z zastrzezeniem zapisow pkt 14 lit a.. Transakcje dokonane w banku,
kantorze, sptaty raty kredytu regulowanych w punktach sSwiadczacych tego typu
ustugi, zakupow dokonanych w systemie ratalnym oraz transakcje zaptaty za
jakiekolwiek rachunki za ustugi komunalne, media, telefon, gaz, itp. dokonane w
dowolnym punkcie na terenie Centrum rdéwniez nie uprawniajg do udziatu w
Konkursie.

b. Punkt Obstugi Konkursu — POK - stanowisko, przy ktérym Uczestnik dokonuje
zgtoszenia Dowodu Zakupu za pomoca Aplikacji Klubu Galerii Echo oraz wykonuje
quiz konkursowy w Aplikacji Konkursowej.,

c. Dowdd zakupu — oryginat paragonu fiskalnego stanowigcy podstawe do zgtoszenia do
Konkursu, na ktérym nie mogg figurowaé, towary i ustugi wytgczone z Konkursu
zgodnie z pkt 8a.
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d. Komisja — wewnetrzna komisja nadzoru, powotana przez Organizatora w skfad, ktérej
wchodzi przynajmniej dwdch przedstawicieli Organizatora

e. Zgtoszenie udziatu w Konkursie — zaakceptowanie regulaminu, dodanie w Aplikacji
Klubu Galerii Echo dowodu zakupu, poprzez skanowanie paragonu na urzadzeniu
mobilnym za pomocag Aplikacji Klubu Galerii Echo, podanie obstudze Konkursu
specjalnego kodu udostepniajgcego dostep do quizu w Punkcie Obstugi Konkursu.
Kod zostanie przestany przez Aplikacje Klubu Galerii Echo.

f.  Uczestnik — osoba dokonujaca zgtoszenia do Konkursu — zgodnie z zasadami
okreslonymi w pkt.11, pkt 14 oraz w lit. €) powyzej

g. Zestaw Pytan Konkursowych — zestaw 10 pytan udostepnionych Klientowi po
rejestracji w Konkursie.

Sprzedaz towardw i ustug uprawniajaca do udziatu w Konkursie prowadzona bedzie w dniach
09-18.05.2024 w godzinach 9:00-21:00 (18.05.2024 jedynie do godziny 18:45) w punktach
handlowych i ustugowych objetych Konkursem znajdujgcych sie na terenie, w godzinach
otwarcia Centrum, z uwzglednieniem indywidualnych godzin pracy tych punktéw.

Zakup towardw i ustug objetych Konkursem przed lub po w/w terminie nie uprawnia do
udziatu w Konkursie.

Kazdy paragon bioracy udziat w Konkursie zostanie oznaczony pieczatkg przy stanowisku POK.

Sklepy majg prawo odméwié przyjecia zwrotu towardéw widniejgcych na paragonach
zgtoszonych do udziatu w Konkursie.

Punkt Obstugi Konkursu (POK) zlokalizowany jest na terenie Galerii Echo i jest czynny:
09.05.2024 w godzinach 12:00-18:00; 10-12.05.2024 w godzinach 11:00-19:00;
13-16.05.2024 w godzinach 12:00-18:00 oraz 17-18.05,2024 w godzinach 11:00-19:00.

ZASADY PROWADZENIA KONKURSU

Uczestnikiem Konkursu moze zosta¢ osoba wskazana w pkt 5 Regulaminu (z zastrzezeniem pkt
6 Regulaminu), ktdra spetni tacznie nastepujgce warunki (,,Uczestnik”).

a. dokona transakcji zakupu towaréw/ustug objetych Konkursem za taczng kwote nie
mniejszg niz 100,00 zt brutto, udokumentowang wydaniem paragonéw fiskalnych
(transakcja ta w Regulaminie nazywana jest ,Zakupem Promocyjnym”) w terminie
09-18.05.2024 we wszystkich sklepach oraz punktach handlowo-ustugowych i
gastronomicznych wymienionych w pkt 8 lit. a Regulaminu, w godzinach otwarcia
Centrum oraz godzinach otwarcia sklepéw i punktéw znajdujacych sie w Centrum;

b. dokona zgtoszenia do Konkursu (,Zgtoszenie”) zgodnie z trybem okreslonym w pkt
15-17 Regulaminu w dniach 09-18.05.2024 w godzinach okreslonych w punkcie 9.
Uczestnik moze dokonac Zgtoszenia — wytagcznie po dokonaniu Zakupu Promocyjnego;

c. poda dane rejestracyjne: imie, nazwisko, nr telefonu komérkowego;

d. udzieli odpowiedzi na kazde z 10 udostepnionych pytan konkursowych - Uczestnik
udziela odpowiedzi na tablecie
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Uczestnik moze wzig¢ udziat w Konkursie wytacznie na podstawie paragonu fiskalnego
(,Paragon Fiskalny”). Zakupy dokonane na podstawie faktury VAT, faktury wystawionej na
osobe fizyczng prowadzacg dziatalno$é gospodarczg, wydruki niefiskalne, potwierdzenia
zaptaty kartg pfatnicza nie sg brane pod uwage w Konkursie. Uczestnik jest zobowigzany
zachowaé w trakcie trwania Konkursu oryginat zgtaszanego Paragonu Fiskalnego. Paragony
Fiskalne, na ktérych widniejg zakupy produktéw wytaczonych z Konkursu, o ktérych mowa w
pkt 8 Regulaminu, nie moga by¢ zgtoszone w Konkursie.

Dowdd Zakupu promocyjnego musi spetniaé nastepujgce warunki:

a. musi by¢ prawdziwy tzn. wystawiony przez sklep, podmiot faktycznie prowadzacy
detaliczng sprzedaz towardw i ustug, ktéry znajduje sie na terenie Centrum a dowéd
Zakupu promocyjnego nie jest podrobiony lub sfatszowany;

b. nie moze zawieraé¢ produktu/produktéw oraz/lub ustugi/ustug oraz/lub towaru/
towardw wytaczonych z Konkursu wskazanych w pkt 8 Regulaminu;

c. nie moze by¢ uszkodzony w stopniu, ktéry moégtby powodowal powstanie
watpliwosci do zawartych na nim tresci czy ich autentycznosci, a w szczegdlnosci
dowdd zakupu nie jest przeciety, uciety, naderwany, rozmazany, niewyrainy w
sposdb, ktéry utrudnia jego weryfikacje, jak tez nie stanowi potfaczenia dwdch
réznych dowodow zakupu;

d. data widniejgca na dowodzie zakupu musi przypada¢ w dniach 09-18.05.2024 i by¢
tozsama lub wczesniejsza niz data dokonania Zgtoszenia do Konkursu. W przypadku,
gdy data widniejgca na dowodzie zakupu jest tozsama z datg dokonania Zgtoszenia do
Konkursu, wéwczas godzina widniejgca na dowodzie Zakupu promocyjnego musi by¢
wczesniejsza niz godzina dokonania ww. Zgtoszenia;

W celu dokonania kazdego pojedynczego Zgtoszenia w Konkursie, Uczestnik jest zobowigzany
w terminie 09-18.05.2024 w godzinach 12:00-18:00 (za wyjatkiem 10,11,17 oraz 18 maja—w
tych dniach obowigzujg godziny 11:00-19:00) okazac i opieczetowac w Punkcie Obstugi
Konkursu (POK) Dowdd Zakupu oraz zarejestrowac go w Aplikacji Klubu Galerii Echo podajac
niezbedne dane rejestracyjne, a nastepnie wykonac quiz.

Zadaniem konkursowym dla Uczestnika jest odpowiedzie¢ prawidtowo na kazde z 10 pytan
zwigzanych z ekologig. Zadanie musi by¢ wykonane przez osobe, ktéra zarejestrowata
paragon/y.

Po udzieleniu prawidtowej odpowiedzi na ostatnie pytanie, Uczestnikowi wyswietla sie QR
kod z przyznang nagroda. Kodu QR nie nalezy udostepniaé ani przekazywaé osobom trzecim.

W celu odebrania nagrody nalezy zgtosi¢ sie do hostessy obstugujgcej Punkt Obstugi
Konkursu, odebra¢ nagrode i poswiadczy¢ odbidr nagrody.

Udziat w Konkursie oznacza zapoznanie sie z trescig Regulaminu Konkursu oraz akceptacje
jego postanowien.

Uczestnik ma prawo dokona¢ maksymalnie tylko 1 zgtoszenia dziennie. Kazde zgtoszenie moze
by¢ dokonane na podstawie Dowoddéw Zakupu (spetniajgcych warunki pkt 8a) na tgczng
kwote min. 100 zt brutto lub wieksza.

NAGRODY



23. W Promocji przewidzianych zostato 904 nagrody.

24. Rodzaje Nagrod:

Nagroda rzeczowa — Nagroda pieniezna — Nagroda —tgczna
Nagroda wartos¢ brutto w wartos¢ brutto w wartos¢ brutto w

ztotych ztotych ztotych
Torba z logo 30,63 3,06 33,69
Karta podarunkowa 100 10 110
Butelka z logo 60,27 6,02 66,29
Rower Elektryczny 4200 420 4620
Oczyszczacz powietrza 2400 240 2640
Smartwa.tch tadowany 1630 163 1793
stonecznie

Laureat otrzyma nagrodg z uwzglednieniem dodatkowej nagrody pienigznej, ktéra zostanie
przekazana na optacenie podatku.

Kazda Nagroda wydawana bedzie zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa podatkowego,
to jest po potraceniu przez Organizatora, jako ptatnika, z czesci pienieznej Nagrody,
zryczattowanego podatku dochodowego od 0sdb fizycznych w wysokosci 10% jej wartosci.

25. llo$¢ Nagréd
a. PulaA:

* 304 Karty Podarunkowe o wartosci 100 zt do wykorzystania u najemcow
Galerii Echo.

b. PulaB:

* 300 butelek z logo Galerii Echo.
c. PulaC:

* 300 toreb z logo Galerii Echo.
d. Pula Nagrdd Specjalnych:

* Rower elektryczny

® Oczyszczacz powietrza

* Smartwatch tadowany stonecznie

SPOSOB WYLONIENIA ZWYCIEZCOW NAGROD W KONKURSIE
26. Mechanizm przyznawania nagrod:

a) Nagroda zostanie przyznana z uwzglednieniem czasu catkowitego, w ktérym zostaty
udzielone prawidtowe odpowiedzi na kazde z 10 pytan konkursowych.
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b) Do kazdego pytania sg przyporzadkowane 3 odpowiedzi, dopiero po udzieleniu
odpowiedzi, Uczestnik otrzymuje dostep do kolejnego pytania.

Po udzieleniu ostatniej odpowiedzi, czas udzielenia odpowiedzi na kazde z pytan oraz
ewentualne sekundy karne zostajg zsumowane i wyswietla sie kod QR z przypisang nagroda.

Wydawanie Nagréd odbedzie sie w dniach 09-18.05.2024 w godzinach funkcjonowania
stoiska POK.

O rodzaju przyznanej nagrody decyduje (w kolejnosci): ilo$¢ prawidtowych odpowiedzi, czas,
w ktérym zostaty udzielone prawidtowe odpowiedzi, kwota zarejestrowanych paragondw,
godzina udzielenia odpowiedzi oraz dostepnos$¢ nagréd w danej puli nagréd.

S cztery pule nagréd:

Pula A — za udzielenie min. 8 prawidtowych odpowiedzi.
Pula B - za udzielenie od 5 do 7 prawidtowych odpowiedzi
Pula C — za udzielenie mniej niz 5 prawidtowych odpowiedzi

Pula Nagrod Specjalnych — dla trzech oséb ktére odpowiedzg poprawnie na najwiekszg liczbe
pytan w najszybszym czasie podczas catego okresu trwania Konkursu.

Pula Nagréd Specjalnych — za udzielenie najwiekszej ilosci poprawnych odpowiedzi w
najkrétszym czasie. Jezeli dwoéch lub wiecej Uczestnikébw uzyska taki sam czas, nagroda
zostanie przyznana Uczestnikowi, ktdry zarejestrowat paragon na wyzszg kwote. Jezeli dwdch
lub wiecej Uczestnikow zarejestruje paragon/y na takg samg kwote, nagrode przyznamy
Uczestnikowi, ktéry wczesniej udzieli na pytania. O przyznaniu nagrody z Puli Nagréd
Specjalnych, Uczestnik bedzie poinformowany telefonicznie oraz otrzyma informacje SMS do
dnia 21.05.2024r. Informacje o nagrodzie wraz z informacjg o miejscu jej odbioru otrzymajg
w wiadomosci tekstowej, wystanej SMSem.

Nagrody dziennie w dniach 9.05.2024; 13-16.05.2024:

o e
podarunkowe Echo Echo
1h 4 szt. 4 szt. 4 szt.
2h 4 szt. 4 szt. 4 szt.
9.05.2024; 3h 4 szt. 4 szt. 4 szt.
13-16.05.2024 4h 4 szt 4 szt 4 szt.
5h 4 szt. 4 szt. 4 szt.
6h 4 szt. 4 szt. 4 szt.

W kazdej godzinie konkursu wydamy maksymalnie 12 nagrdd. Nagrody niewydane w
danej godzinie akcji zasilg pule nagrdd z kolejnej godzinie. Niewydane nagrody z puli
dziennej przechodzg na kolejne dni akcji konkursowej.

33. Nagrody dzienne w dniach 10-11.05.2024; 17-18.05.2024:
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-ty | g S [P
podarunkowe Echo Echo
1h 6 szt. 6 szt. 5 szt.
2h 6 szt. 6 szt. 5 szt.
3h 6 szt. 6 szt. 5 szt.
10-11.05.2024: 4h 6 szt. 5 szt. 6 szt.
17-18.05.2024 5h 6 szt. 5 szt. 6 szt.
6h 6 szt. 5 szt. 6 szt.
7h 5 szt. 6 szt. 6 szt.
8h 5 szt. 6 szt. 6 szt.

W kazdej godzinie konkursu wydamy maksymalnie 17 nagrdod. Nagrody niewydane w
danej godzinie akcji zasilg pule nagrdd z kolejnej godzinie. Niewydane nagrody z puli
dziennej przechodza na kolejne dni akcji konkursowej.

W przypadku gdy nagrody z puli A, B lub C sie wyczerpig, uczestnik ma prawo wybraé sobie
nagrody z innej puli.

Niezaleznie od przyznanej nagrody, kazdy z uczestnikdw ma szanse na wygranie nagrody z Puli
Nagrod Specjalnych.

Na jedno zgtoszenie w Konkursie Uczestnik moze otrzymaé nie wiecej niz jedng nagrode z
PULI NAGROD A, B lub C.

WYDANIE NAGROD
Podstawg wydawania Nagrody Specjalnych w terminie 21-27.05.2024 roku jest:
a) okazanie w Punkcie Obstugi Konkursu wiadomosci SMS wraz z informacjg o nagrodzie,
b) okazanie oryginalnych paragonéw dodanych do aplikacji Klubu Galerii Echo
c) poswiadczenie odbioru nagrody w POK.

Organizator zastrzega sobie prawo wykluczenia Uczestnika z Konkursu oraz prawo do
niewydania nagrody, w przypadku, gdy Komisja po przeprowadzeniu postepowania ustali,
iz Uczestnik wszedt posiadanie dowodu zakupu w inny niz przewidziany w Regulaminie
sposéb (np. poprzez zbieranie dowoddw zakupu pozostawionych przez klientéw na
terenie Centrum).

Kazda Nagroda wydawana bedzie zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa podatkowego,
to jest po potraceniu przez Fundatora nagrdd, jako ptatnika, z czesci pienieznej Nagrody,
zryczattowanego podatku dochodowego od 0sdb fizycznych w wysokosci 10% jej wartosci. Za
wygrang Nagrode nie przystuguje ekwiwalent pieniezny. Uczestnik nie moze zgda¢ wymiany
wygranej Nagrody na inng nagrode.

Prawa do nagrody nie mogg by¢ przeniesione na osoby trzecie.
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Nagrody z Puli Nagréd A, B oraz C bedg wydawane do wyczerpania puli nagréd. Nagrody
nieodebrane w terminie przypadajagcym na dzien wypetnienia Quizu pozostajg wtasnoscig
Organizatora.

W przypadku awarii aplikacji Uczestnik jest zobowigzany niezwtocznie poinformowaé o
kazdym takim przypadku Organizatora.

ZASADY POSTEPOWANIA REKLAMACYINEGO

Reklamacje mogg by¢ zgtaszane nie pdzniej niz do dnia 01.06.2024 roku pisemnie (wystane
listem poleconym, kurierem lub dostarczone osobiscie) na adres siedziby Organizatora lub za
pomocg Srodkow komunikacji elektronicznej (wystane w wiadomosci e-mail) na adres:
biuro@x-5.pl. O zachowaniu terminu do wniesienia reklamacji decyduje: data nadania
przesytki w przypadku wysytki za pomocag poczty lub kuriera; data wptywu w przypadku
osobistego dostarczenia przesytki; data wptywu na serwer Organizatora w przypadku
whiesienia reklamacji drogg elektroniczng.

Reklamacje rozpatruje Komisja.

Rozpatrywanie reklamacji trwa maksymalnie 14 dni liczonych od dnia jej otrzymania, jednak
nie podzniej niz do dnia 14.06.2024r. (wiaczajagc w to wysytke zawiadomienia Uczestnika o
wyniku reklamacji).

Uczestnikowi przystuguje prawo do dochodzenia swoich roszczen w sgdzie powszechnym.

DANE OSOBOWE

Wspdtadministratorami danych osobowych Uczestnikow sg spotki EPP PROPERTY
MANAGEMENT sp. z 0.0. z siedzibg w Kielcach, adres: ul. Swietokrzyska 20, 25-406 Kielce oraz
EPP COMMUNITY PROPERTIES - PM SERVICES sp. z 0.0. z siedzibg z siedzibg w Kielcach, adres:
ul. Swietokrzyska 20, 25-406 Kielce (nazywane dalej tacznie ,,Administratorem”).

a) Dane osobowe Uczestnikéw Akcji ww. zakresie przetwarzane sg na podstawie
Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w
sprawie ochrony o0sdb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne
rozporzadzenie o ochronie danych) - Dz. U. UE. L. z 2016 r. Nr 119.1 oraz przepisow
powszechnie obowigzujgcych.

b) Zakres przetwarzanych danych osobowych:

* imie i nazwisko, numer telefonu, , adres e-mail (opcjonalnie) - dotyczy Uczestnikdw,

* imie i nazwisko, numer telefonu, adres zamieszkania lub e-mail - dotyczy
Uczestnikdw, ktérzy ztozyli reklamacje.

c) Podanie danych jest dobrowolne, jednak niezbedne do realizacji uprawnien Uczestnikéw w
zakresie wydania nagrody i ewentualnej reklamacji. Dane osobowe Uczestnikéw Akcji beda
przechowywane przez pie¢ lat nastepujacych po roku, w ktérym nastgpito wydanie Nagrod.

d) Osobom udostepniajgcym swoje dane osobowe przystuguje prawo zadania dostepu do
danych osobowych, ich sprostowania, poprawiania, usuniecia lub ograniczenia przetwarzania,
a takze prawo do wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania oraz do przeniesienia danych.
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Zgode na przetwarzanie danych mozna cofng¢ w kazdym czasie, co pozostaje bez wptywu na
zgodnos¢ z prawem dotychczasowego przetwarzania danych. Cofniecie zgody na
przetwarzanie danych osobowych jest rownoznaczne z rezygnacja z udziatu w Akcji przez
Uczestnika oraz rezygnacjg z nagrody. Kazda osoba czyjej dane sg przetwarzane ma prawo do
whiesienia skargi do organu nadzorczego powotanego w celu ochrony praw w zwigzku z
przetwarzaniem danych osobowych.

W celu uzyskania dodatkowych informacji lub skierowania zgdan dotyczgcych przetwarzania
przez Organizatora danych osobowych, Uczestnicy moga skontaktowac sie za pomoca adresu
e-mail: biuro@x-5.pl

POSTANOWIENIA KONCOWE

W kwestiach nieuregulowanych w niniejszym Regulaminie zastosowanie majg powszechnie
obowigzujgce przepisy prawa. Wszelkie spory wynikte z tytutu wykonania zobowigzan
zwigzanych z niniejszym Konkursem sg rozstrzygane przez sgd powszechny.

Moc prawng majg postanowienia niniejszego Regulaminu i obowigzujace przepisy prawa.
Uczestnik zobowigzany jest przestrzegaé postanowien Regulaminu.



