
REGULAMIN 

KONKURSU „SIĘGNIJ PO GWIAZDKĘ” 

GALERIA ECHO 

2 grudnia 2023 r.  

 

§ 1 

POSTANOWIENIA OGÓLNE 

1. Niniejszy Regulamin określa zasady Konkursu „Sięgnij po gwiazdkę” (Promocja). 

2. Organizatorem Konkursu jest About Aneta Jeżyna - Becela i Agnieszka Ostrowska - Gołąb Sp. J.,  

z siedzibą w Warszawie, ul. Twarda 18, 00-105 WARSZAWA, wpisana do rejestru przedsiębiorców 

pod numerem KRS 0000369899, NIP 5242722975 zwana dalej „Organizatorem”. 

3. Organizator działa na zlecenie EPP RETAIL – GALERIA ECHO SPÓŁKA z o.o. z siedzibą w Warszawie, 

adres: ul. Konstruktorska 12a, 02-673 Warszawa zwany dalej: „Zleceniodawcą”.  

4. Fundatorem nagród w Konkursie jest Zleceniodawca. 

5. Konkurs trwać będzie w terminie 2 grudnia 2023 roku, w godz. 11:00-19:00. 

6. Konkurs organizowany jest wyłącznie na terenie Centrum Handlowego Galeria Echo (GE),  

ul. Świętokrzyska 20, 25-406 Kielce i dotyczy osób (Uczestnicy), które w dniu 2 grudnia 2023 roku, w 

godz. 8:00-19:00 dokonają zakupów na kwotę min. 100 PLN (sto złotych) bądź więcej ze sklepów GE 

lub punktów usługowych (za wyjątkiem zakupów dokonanych w sklepach wymienionych w § 2 pkt. 

6), zachowają oryginalny dowód zakupów (paragon), następnie zarejestrują paragon w aplikacji 

Klubu Galerii Echo, zaakceptują Regulamin Konkursu i odbiorą kod liczbowo-literowy upoważniający 

do zabawy z nagrodami w dniu 2 grudnia 2023 roku i zgłoszą się do dalszej zabawy do Stanowiska 

Promocji na poziomie -1 (przy czerwonej scenie) w godz. 11:00-19:00. Uczestnik ma za zadanie 

wybrać w ciągu 10 sekund zawieszkę – gwiazdkę ze specjalnym numerem, zawieszoną na specjalnej 

konstrukcji, odpowiedzieć na zadane pytanie i odebrać Prezent, o który walczył. Każdy numer 

znajdujący się na zawieszce odpowiada konkretnemu świątecznemu prezentowi. 

7. Organizator gwarantuje przyznanie Prezentu każdej osobie, która spełni wymogi Regulaminu, 

z tym zastrzeżeniem, że po wyczerpaniu puli Prezentów określonej w pkt 2 i 3 § 3 Prezenty  

nie przysługują nikomu, choćby spełnił wszystkie kryteria. Pula Prezentów może wyczerpać  

się przed planowaną godziną zakończenia pracy Stanowiska Promocji i powoduje zakończenie akcji. 

8. § 2 Pkt. 13-21, niniejszego Regulaminu określa zasady gry „Sięgnij po gwiazdkę”. 

9. Załącznik nr 1 określa zasady KLUBU GALERII ECHO. 

 

§ 2 

WARUNKI I ZASADY UCZESTNICTWA W KONKURSIE 

1. Uczestnik Konkursu (dalej „Uczestnik”) – pełnoletnia osoba fizyczna – konsument w rozumieniu art. 

22 1 Kodeksu Cywilnego: „Za konsumenta uważa się osobę fizyczną dokonującą czynności prawnej 

niezwiązanej bezpośrednio z jej działalnością gospodarczą lub zawodową” – dokonująca zakupu 

towarów lub usług w sklepach lub punktach usługowych lub stoiskach tymczasowych  

na terenie Galerii Echo, która spełni warunki określone w niniejszym Regulaminie. 

2. W Konkursie nie mogą brać udziału: 

a. pracownicy EPP RETAIL – GALERIA ECHO SPÓŁKA z o.o., a także członkowie ich rodzin, 

b. pracownicy About Aneta Jeżyna - Becela i Agnieszka Ostrowska - Gołąb Sp. J., a także 

członkowie ich rodzin, 

c. pracownicy, osoby zatrudnione na podstawie stosunków cywilnoprawnych oraz właściciele 

punktów handlowych i usługowych znajdujących się na terenie Galerii Echo, 

d. najemcy lokali handlowych znajdujących się na terenie Galerii Echo oraz członkowie  

ich rodzin. Przez członków rodzin, o których mowa w §2 pkt. 2 lit. a, b i d rozumie  



się małżonków, wstępnych, zstępnych, rodzeństwo oraz osoby pozostające w stosunku 

przysposobienia. 

3. Ewentualne wątpliwości w zakresie prawa do uczestniczenia w Konkursie rozstrzyga Organizator. 

4. Warunkiem wzięcia udziału w Konkursie jest: 

a. Posiadanie Aplikacji Klubu Galerii Echo i bycie członkiem Programu. 

b. Zaakceptowanie w Aplikacji Klub Galerii Echo warunków Regulaminu Konkursu, co oznacza 

również wyrażenie zgody na jego treść oraz potwierdzenie spełnienia warunków uczestnictwa 

opisanych w powyższym Regulaminie, a także brak przesłanek do wyłączenia z bieżącego 

Konkursu. 

c. Dokonanie zakupów zgodnie z pkt. 1 ust. 6 na kwotę min. 100 PLN brutto bądź więcej w 

sklepach Galerii Echo za wyjątkiem zakupów dokonanych w sklepach wymienionych w § 2 pkt. 

6. W Konkursie biorą udział wyłącznie Paragony o wartości minimum 10 zł (słownie: dziesięć 

złotych).  

d. Zeskanowanie paragonów o wartości 100 PLN brutto (z zaznaczeniem, że Uczestnik może 

zeskanować maksymalnie 10 paragonów o wartości 10 PLN brutto) w aplikacji Klubu Galerii 

Echo. 

e. Odebranie kodu literowo-liczbowy udostępnionego w Aplikacji Klubu Galerii Echo.  

f. W dniu 2 grudnia 2023 roku, w godz. 11:00-19:00, zgłoszenie się wraz kodem literowo-

liczbowym do Stanowiska Promocji w GE, i wzięcie udziału w zabawie –Sięgnij po gwiazdkę. 

g. Podanie kodu literowo- liczbowego udostępnionego w Aplikacji Klubu Galerii Echo.  

h. Wzięcie udziału w zabawie – Sięgnij po gwiazdkę – opisaną w pkt. 14-21 w §2. 

5. Zakupy dokonane w dniu 2 grudnia 2023 roku od godz.8:00 umożliwiają odebranie Prezentu 

w dniu 2 grudnia 2023 roku w godz. 11:00-19:00 (godziny, w których działa Stanowisko 

Promocji). 

6. Konkurs dotyczy zakupu wszelkich produktów lub usług, z wyłączeniem zakupu produktów 

alkoholowych i wyrobów tytoniowych w tym również e-papierosów. Konkursem nie są objęte 

zakupy/transakcje dokonane na terenie Galerii Echo w: w placówkach bankowych, aptekach, punktach 

usług ubezpieczeniowych, punktach pocztowych, kantorze wymiany walut, totalizatorach oraz w 

punktach LOTTO, a także zakup kart/doładowań telefonicznych/internetowych typu pre-paid. 

Transakcje dotyczące obrotu kruszcami i kamieniami szlachetnymi (w tym wyceny tychże), transakcje 

zapłaty za indywidualne rachunki (typu gaz, prąd, telefon, Internet i inne media) oraz transakcje zapłaty 

rat kredytu lub pożyczki, dokonane w punktach świadczących usługi przyjmowania zapłaty za 

jakiekolwiek (rachunki) usługi komunalne, RTV, media również nie stanowią podstawy uprawniającej 

do wzięcia udziału w Konkursie. W przypadku pojawienia się na dowodzie zakupu towarów 

wyłączonych z Konkursu, o których mowa powyżej, łączna wartość dowodu zakupu zostanie 

pomniejszona o wartość tych wyrobów. Jeżeli po odjęciu ww. kwoty spełnione zostaną warunki 

zapisane w §2, dowód zakupu zostanie dopuszczony do Konkursu.  

7. Nie będą uznawane za spełniające wymóg Regulaminu dowody zakupów  tj.: 

a. Paragony nie będące: wydrukami z kas fiskalnych. 

b. Nie stwierdzające ostatecznego nabycia towaru lub usługi (takie jak potwierdzenia wpłat  

z tytułu zawartych umów przedwstępnych, umowy przedwstępne i/lub warunkowe, 

zamówienia, noty zaliczkowe i zadatkowe, faktury pro-forma, wydruki potwierdzające 

dokonanie płatności kartą płatniczą). 

c. Wystawione w placówce innej niż Sklep objęty Konkursem, znajdujący się na terenie Centrum.  

Wyjątek stanowią wydruki z terminala oflagowane logiem Galerii oraz dowody KP otrzymane za zakup 

kart podarunkowych Galerii Echo do realizacji na terenie Galerii. 

8. W przypadku powzięcia przez Organizatora wątpliwości co do autentyczności paragonu wydanie 

Prezentu może zostać wstrzymane do momentu potwierdzenia oryginalności lub pochodzenia dowodu 

zakupu. 



9. Za maksymalnie jeden kod liczbowo-literowy Organizator przyznaje jeden Prezent. 

10. Uczestnikiem Promocji można być maksymalnie raz w ciągu jednego dnia trwania akcji wydawania 

Prezentów (odebrać jeden Prezent w ciągu jednego dnia trwania akcji wydawania Prezentów) tj. w 

dniu 2 grudnia 2023 roku, w godzinach działania Stanowiska Promocji tj.: 11:00-19:00. 

11. Stanowisko Promocji, czynne będzie w dniu 2 grudnia 2023 roku, w godz. 11:00-19:00.   

12. Odbiór Prezentu należy potwierdzić podpisem na protokole. Protokół odbioru Prezentu zawiera 

dane osobowe w postaci: imienia i nazwiska, miasta zamieszkania, numeru paragonu, kwoty paragonu 

oraz nazwy sklepu, w którym dokonano zakupów. 

13. § 2 Pkt. 13-21, określają zasady gry o Prezent. Uczestnik w ostatnim etapie Promocji  

ma za zadanie w ciągu 10 sekund wybrać zawieszkę w kształcie gwiazdki, która jest oznaczona 

numerem od 1 do 250, a następnie odpowiedzieć na zadane pytanie, które otrzyma od Hostessy.  

Po udzieleniu poprawnej odpowiedzi otrzymuje Prezent, o który walczył. 

14. Obsługa Stanowiska zaprasza Uczestnika lub osobę oddelegowaną przez Uczestnika do gry  

i tłumaczy zasady. 

15. Uczestnik do wykonania zadania może podejść raz. Po rozpoczęciu wykonywania zadania, 

czynności tej nie można wstrzymać lub odłożyć w czasie. Wstrzymanie wykonywania zadania, 

odejście Uczestnika od Stanowiska Promocji lub łamanie zasad zadania, równoznaczne  

jest ze zrezygnowaniem z Prezentu oraz udziału w Promocji. 

16. Uczestnik do zadania musi podejść sam, bez pomocy i wskazówek osób trzecich lub technologii 

(tj. telefon komórkowy, wydruk itp.).  

17. Uczestnik przed przystąpieniem do zadania zostaje poinformowany przez Hostessę o zasadach 

gry. Uczestnik przed przystąpieniem do zadania może zadawać pytania lub zapoznać się z niniejszym 

Regulaminem. Wszystkie zgłoszone wątpliwości zostaną wyjaśnione Uczestnikowi przez Hostessę. 

Organizator nie ponosi odpowiedzialności za nieznajomość lub niezrozumienie zasad przez 

Uczestnika.  

18. Uczestnik po włączeniu przez Hostessę elektronicznego stopera, zaczyna odpowiadać na zadane 

pytanie konkursowe. Uczestnik po wyłączeniu przez Hostessę stopera musi zakończyć odpowiedź. 

Organizator może odmówić wydania Prezentu Uczestnikowi naruszającemu zakazy regulaminu gry  

i niestosowanie się do zasad. 

19. Zadanie zakłada odpowiedź na pytanie zadane przez Hostessę z puli dostępnych pytań.  

Na wykonanie zadania uczestnik ma 30 sekund.  

20. Poprawność oraz kompletność wykonanego zadania ogłasza Hostessa, która wydaje werdykt  

o ich poprawnym/niepoprawnym wykonaniu. Hostessy mają na Stanowisku Promocji prawidłowe 

odpowiedzi na pytania. W razie wątpliwości, Uczestnik po wykonaniu zadania, może poprosić  

o sprawdzenie poprawności odpowiedzi, która jest w posiadaniu Hostess. 

21. W przypadku pytań, dopuszcza się uzyskanie podpowiedzi przez Hostessę. 

 

§ 3 

ZASADY PRZYZNAWANIA PREZENTÓW 

1. W ramach Konkursu przyznawane są następujące Prezenty: 

- za zakupy na kwotę min. 100 PLN brutto ze sklepów GE. 

2. Liczba i rodzaj Prezentów do otrzymania podczas Konkursu jest następująca: 

 

2 GRUDNIA (SOBOTA) 2023 ROKU, W GODZ. 11:00-19:00 

PREZENT: LICZBA PREZENTÓW: 

Prezent nr. 1 - Zestaw z herbatą 90 SZT. 

Prezent nr. 2 - Świąteczne skarpety 70 SZT. 

Prezent nr. 3  - Gwiazda betlejemska 50 SZT. 

Prezent nr. 4  - Poduszka świąteczna 40 SZT. 



 

3. Całkowita liczba Prezentów jest ograniczona i wynosi 250 szt.  

4. Organizator gwarantuje przyznanie Prezentu każdej osobie, która spełni wymogi Regulaminu, 

z tym zastrzeżeniem, że po wyczerpaniu puli Prezentów określonej w pkt 2 i 3 § 3, Prezent nie 

przysługują nikomu, choćby spełnił wszystkie kryteria. W przypadku wyczerpania Prezentów  

z danej puli Prezentów, o których mowa w pkt. 2, § 3, Prezent zostaje niedostępny.  

5. Nie można zastrzec szczególnych właściwości Prezentu ani wymienić go na inny.  Niniejsze zasady, 

rodzaj Prezentu, kolorystyka, marka produktu – nie podlegają negocjacji. 

6. Uczestnik nie może otrzymać w zamian za Prezent ekwiwalentu pieniężnego lub rzeczowego. 

7. W momencie odbioru Prezentu Uczestnik powinien dokonać oględzin Prezentu. Odbiór Prezentu 

oznacza potwierdzenie, że jego stan nie budzi zastrzeżeń. Organizator nie ponosi odpowiedzialności za 

wady Prezentu, które nie powstały z jego winy. 

8. Prezenty niewydane w dniu Konkursu pozostają w dyspozycji GE. 

 

§ 4 

REKLAMACJE 

1. Wszelkie reklamacje dotyczące sposobu przeprowadzenia Konkursu Uczestnicy winni zgłaszać 

na piśmie przez cały czas trwania Konkursu i w ciągu 7 dni od daty zakończenia Konkursu 

tj. do 8 grudnia 2023 roku. O zachowaniu terminu do wniesienia reklamacji decyduje data 

jej otrzymania przez Organizatora. 

2. Pisemna reklamacja powinna zawierać Oświadczenie Zwycięzcy zawierające: 

a) Zgodę na przetwarzanie danych osobowych w celu rozpatrzenia reklamacji, o treści: 

„Wyrażam zgodę na przetwarzanie moich danych osobowych w celach związanych  

z rozpatrzeniem reklamacji, dotyczącej Konkursu „Sięgnij po gwiazdkę” przez administratora 

danych osobowych – About Aneta Jeżyna - Becela i Agnieszka Ostrowska -Gołąb Sp. J.,  

z siedzibą w Warszawie, ul. Twarda 18, 00-105 WARSZAWA. 

Wiem, że podanie danych osobowych jest dobrowolne, ale niezbędne do rozpatrzenia 

reklamacji oraz że mam prawo dostępu do moich danych, żądania ich usunięcia  

oraz do ich poprawiania.” 

3. Reklamacje powinny być przesyłane na adres mailowy: biuro@about-pr.pl. 

4. Reklamacje rozpatrywane będą w terminie 14 dni od dnia ich otrzymania. 

 

§ 5 

DANE OSOBOWE 

1. Dane osobowe Uczestników są przetwarzane zgodnie z Rozporządzeniem Parlamentu  Europejskiego 

i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 roku w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z 

przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych  oraz uchylenia 

dyrektywy 95/46/WE („RODO”). 

2. Administratorem danych osobowych zebranych za pomocą Aplikacji Klub Galerii Echo są: 

• EPP PROPERTY MANAGEMENT Spółka z ograniczoną odpowiedzialnością z siedzibą w Kielcach, adres: 

ul. Świętokrzyska 20, 25-406 Kielce 

oraz 

• EPP COMMUNITY PROPERTIES - PM SERVICES sp. z o.o. z siedzibą w Kielcach, adres: 

ul. Świętokrzyska 20, 25-406 Kielce 

(nazywane dalej łącznie „Administratorem”). 

Uprawnienia Uczestnika oraz więcej bieżących informacji na temat ochrony danych osobowych, w tym 

obowiązków informacyjnych wymaganych przez RODO, znajdują się w Polityce Prywatności i 

Transparentności:https://www.galeriaecho.pl/pl/polityka_prywatnosci; 

https://www.galeriaecho.pl/pl/polityka_transparentnosci 

mailto:biuro@about-pr.pl


Administratorem można się skontaktować poprzez adres email: rodo@epp-poland.com lub pisemnie 

na adres siedziby Administratora. 

Dane osobowe Uczestników mogą być przekazywane na zlecenie Administratora podmiotom 

współpracującym z Organizatorem przy obsłudze Aplikacji mobilnej i realizacji dodatkowych akcjach 

promocyjnych wyłącznie w celu realizacji tych akcji, przy czym podmiot ten przetwarza dane na 

podstawie umowy powierzenia danych. 

3. Każda osoba, której dane dotyczą, posiada prawo dostępu do treści swoich danych i ich 

sprostowania, usunięcia, ograniczenia przetwarzania, prawo do przenoszenia danych lub do wniesienia 

sprzeciwu wobec ich przetwarzania, prawo do cofnięcia zgody w dowolnym momencie. Osoba, której 

dane dotyczą, ma prawo wniesienia skargi do Prezesa Urzędu Ochrony Danych Osobowych, w 

przypadku, gdy przetwarzanie jej danych osobowych narusza przepisy powszechnie obowiązującego 

prawa. W celu uzyskania dodatkowych informacji lub skierowania żądań dotyczących przetwarzania 

przez Organizatora danych osobowych, Uczestnicy i Zwycięzcy mogą skontaktować się za pomocą 

adresu e-mail: biuro@x-5.pl 

4. Administrator (EPP PROPERTY MANAGEMENT Spółka z ograniczoną odpowiedzialnością oraz EPP 

COMMUNITY PROPERTIES - PM SERVICES sp. z o.o.) może udostępnić posiadane dane osobowe 

Organizatorowi w celu wypełnienia obowiązków przewianych przez przepisy prawa, podstawą 

udostępnienia posiadanych danych innemu Administratorowi jest prawnie uzasadniony interes 

Administratora polegający na prawidłowym przeprowadzeniu i rozliczeniu Konkursu (art. 6 ust. 1 lit f) 

RODO). 

§ 6 

PRZETWARZANIE DANYCH OSOBOWYCH PRZEZ ORGANIZATORA JAKO NOWEGO ADMINISTRATORA 

1. Organizator jest odrębnym Administratorem danych osobowych Uczestników Konkursu takich jak: 

– kodu literowo-liczbowego, który upoważniał do wzięcia udziału w Konkursie. 

Organizator przetwarzać będzie powyższe dane w szczególności w celach realizacji konkursu, w celach 

rachunkowych, podatkowych a także w celach rozpatrzenia reklamacji oraz obrony i dochodzenia 

roszczeń. 

2. Szczegółowy obowiązek informacyjny zgodny z art 13 RODO znajduje się w odrębnych dokumentach 

oraz w aplikacji mobilnej Klubu Galerii Echo po zalogowaniu się na indywidulane konto Uczestnika. 

3. Dane osobowe przetwarzane w celach, określonych w paragrafie 6 pkt 1 powyżej będą przetwarzane 

przez okres trwania Konkursu oraz w celu obrony przed ewentualnymi roszczeniami lub ich 

dochodzeniem przez okres nie dłuższy niż 60 dni od dnia zakończenia Konkursu. Dane osobowe 

przetwarzane będą do odwołania zgody na cel, w przypadku jej wyrażenia. 

 

§ 7 

POSTANOWIENIA KOŃCOWE 

1. Regulamin Konkursu dostępny jest do wglądu na Stanowisku Konkursu oraz w Punkcie 

Informacyjnym w GE. 

2. Organizator oraz Zleceniodawca zastrzegają sobie prawo zamieszczenia skróconego opisu zasad 

przeprowadzenia Konkursu na materiałach reklamowo-promocyjnych. Wszystkie treści zawarte 

w materiałach reklamowo-promocyjnych mają charakter jedynie informacyjny. Moc prawną mają 

jedynie postanowienia niniejszego Regulaminu i obowiązujące przepisy prawa. 

3. W sprawach nieuregulowanych w Regulaminie zastosowanie mają odpowiednie przepisy kodeksu 

cywilnego. 

4. Ewentualne spory powstałe na tle wykonania zobowiązań z Konkursem będą rozstrzygane przez sąd 

właściwy dla siedziby Organizatora. 

5. Wzięcie udziału w Konkursie oznacza zapoznanie się Uczestnika z Regulaminem oraz Załącznikiem 

nr 1 i zaakceptowanie jego warunków. 

 



 

ZAŁĄCZNIK DO REGULAMINU „KLUBU GALERII ECHO”  
do Konkursu “SIĘGNIJ PO GWIAZDKĘ” 
prowadzonego w dniu 2 grudnia 2023 
w Galerii Handlowej Echo w Kielcach 

 
§ 1 – POSTANOWIENIA OGÓLNE 
 
1. Definicje: 

a) Załącznik– niniejszy dokument, określający w szczególności zasady udziału 
Uczestników w Konkursie Promocyjnym w Galerii Echo oraz prawa, obowiązki i zakres 
odpowiedzialności Organizatora oraz Uczestników. 

b) Galeria – Galeria Echo, położona przy ul. Świętokrzyskiej 20, 25-406 w Kielcach. 
c) Aplikacja – aplikacja mobilna dostępna pod nazwą „Klub Galerii Echo” w sklepach 

Appstore i Google Play, lub na stronie internetowej https://galeriaecho.online/ zwana 
dalej „Aplikacją” lub „App”. 

d) Klub Galerii Echo – Program Punktowy Galerii jest działaniem marketingowo-
promocyjnym realizowanym w wybranych sklepach i placówkach handlowo-
usługowych Galerii poprzez Aplikację. 

e) Uczestnik – osoba biorąca udział w Konkursie. 
f) Konkurs polega na spełnieniu warunków określonych w niniejszym Załączniku. 
g) Czas trwania Konkurs rozpoczyna się 2 grudnia 2023 r. (sobota) i trwa tego dnia od 

godz. 11:00 do godz. 19:00.  
h) Punkt Obsługi Konkursu (POK) zlokalizowany jest na terenie Centrum w okolicy 

czerwonej sceny na poziomie -1, będzie czynny w dniu 2 grudnia 2023 w godzinach od 
11:00 do 19:00.  

i) Zgłoszenie udziału w Konkursie – Uczestnik Programu Klub Galerii Echo zgłasza swój 
udział, dodając w Aplikacji Klubu Galerii Echo dowód/ dowody zakupu, poprzez 
skanowanie paragonu na urządzeniu mobilnym za pomocą Aplikacji Klubu Galerii Echo, 
podanie obsłudze Konkursu specjalnego kodu literowo- liczbowego upoważniającego 
do wykonania Zadania konkursowego w Punkcie Obsługi Konkursu. Kod zostanie 
przesłany przez Aplikacje Klubu Galerii Echo. Przed wykonaniem Zadania 
konkursowego Uczestnik zobowiązany jest do zaakceptowania regulaminu Konkursu. 

j) Kod literowo-liczbowy - ciąg liter i liczb, który pojawi się w Aplikacji Klubu Galerii Echo 
po spełnieniu warunków Uczestnictwa w Regulaminie. Kod literowo-liczbowy 
upoważnia także do wzięcia udziału w Konkursie „SIĘGNIJ PO GWIAZDKĘ”. 

k) Konkurs – składa się z następujących etapów:  
b) Zarejestrowany Uczestnik Klubu Galerii Echo akceptuje treść niniejszego 

Załącznika. 
c) Dokonuje w dniu 1.12.2023 w godzinach 11,00- 19.00zakupu lub zakupów 

promocyjnych (wg zasad opisanych w par 3…). 
d) Odbiera unikalny Kod Promocyjny w aplikacji Klubu Galerii Echo. 
e) 2 grudnia w godzinach od 11:00 do 19:00 okazuje Kod Promocyjny w 

Punkcie Obsługi Konkursu (poziom -1, obok sceny). 
f) Akceptuje Regulamin Promocji „Sięgnij po gwiazdkę” 
g) Uzyskuje dostęp do realizacji Zadania Konkursowego wg zasad określonych 

w wyżej wymienionym Regulaminie. 
l) Organizatorem Konkursu jest About Aneta Jeżyna-Becela i Agnieszka Ostrowska-Gołąb 

prowadzące działalność gospodarczą w formie spółki jawnej pod nazwą: ABOUT 
Marketing & Communication, z siedzibą: 00-105 Warszawa, ul. Twarda 18, wpisana do 
rejestru przedsiębiorców przez Sąd Rejonowy dla miasta Warszawy w Warszawie, Xiii 
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Wydział Gospodarczy Krajowego Rejestru Sądowego, pod numerem KRS 0000369899, 
NIP: 5242722975 (zwana dalej „Organizatorem”). 

2. Konkurs będzie prowadzony pod nazwą „SIĘGNIJ PO GWIAZDKĘ” – zwany dalej 
„Konkursem” lub „Konkursem Promocyjnym". 

3. Konkurs organizowany jest za zgodą, na zlecenie i na rzecz spółki EPP RETAIL – GALERIA 
ECHO Sp. z o.o. z siedzibą w Warszawie (02-673), ul. Konstruktorska 12A, wpisaną do 
rejestru przedsiębiorców Krajowego Rejestru Sądowego pod numerem KRS 0000474052, 
która jest jednocześnie fundatorem nagród w Konkursie (dalej: „Zleceniodawca”). 

4. Załącznik jest dostępny nieodpłatnie w czasie trwania Konkursu – w dniu 2 grudnia 
2023, w Aplikacji, a także na stronie internetowej Galerii Echo 
https://www.galeriaecho.online/. 

5. Konkurs skierowany jest do osób, które spełniają warunki bycia Uczestnikiem zgodnie z 
Załącznikiem oraz są zarejestrowane w Aplikacji i które wyraziły zgodę na Regulamin 
korzystania z Aplikacji.  

6. Organizator oświadcza, że Konkurs nie jest grą losową, loterią fantową, zakładem 
wzajemnym, loterią promocyjną, których wynik zależy od przypadku, ani żadną inną formą 
gry losowej przewidzianej w Ustawie z dnia 19 listopada 2009 r. o grach hazardowych (tj. 
Dz. U.2020 r. poz. 2094 ze zm.). 

7. Konkurs stanowi przyrzeczenie publiczne w rozumieniu art. 919-921 kodeksu cywilnego. 
8. Wydanie kodu odbioru nagrody odbywa się zgodnie z § 6 ust. 3-6 Regulaminu, a reklamacje 

mogą być zgłaszane zgodnie z § 6 ust. 1-5 Regulaminu. 
 
 
§ 2 – WARUNKI UCZESTNICTWA W AKCJI 
 
1. Uczestnictwo w Konkursie jest dobrowolne. 
2. Osoba zgłaszająca udział w Konkursie może zgłosić wyłącznie swój własny udział. 
3. Osoby, które spełniają warunki udziału w Konkursie oraz zgłoszą udział w Konkursie 

zgodnie z Załącznikiem zwane są dalej „Uczestnikami”, a każda z osobna „Uczestnikiem”. 
4. W Konkursie mogą wziąć udział wyłącznie osoby fizyczne pełnoletnie i posiadające pełną 

zdolność do czynności prawnych, które zarejestrowały się w Aplikacji. 
5. Uczestnik przystępując do Konkursu powinien zapoznać się z treścią niniejszego Załącznika. 

Uczestnik zobowiązuje się do przestrzegania zawartych w nim zasad jak również 
potwierdza, iż spełnia wszystkie warunki, które uprawniają go do udziału w Konkursie oraz 
akceptuje treść Załącznika w App na swoim koncie. 

6. Z Konkursu wyłączeni są właściciele, dzierżawcy, najemcy punktów handlowych, 
usługowych i gastronomicznych znajdujących się na terenie Galerii Echo w Kielcach, 
członkowie zarządu, pełnomocnicy oraz pracownicy, odpowiednio Organizatora Konkursu, 
administracji i właściciela Galerii Echo w Kielcach, Administrator oraz spółek powiązanych 
kapitałowo z Administratorem, punktów handlowych, usługowych i gastronomicznych, 
znajdujących się na terenie Galerii Echo, ochrony, serwisu sprzątającego i technicznego 
Galerii Echo, firm zaangażowanych bezpośrednio w przeprowadzenie Konkursu, oraz 
członkowie najbliższej rodziny wszystkich wyżej wymienionych osób. Pracownikiem w 
rozumieniu niniejszego zapisu Regulaminu jest zarówno osoba zatrudniona na podstawie 
umowy o pracę, jak i osoba współpracująca na podstawie umowy cywilnoprawnej. 

7. Przez członków najbliższej rodziny, o których mowa w ust. 4. powyżej, rozumie się: 
wstępnych, zstępnych, rodzeństwo, małżonków, rodziców małżonków i osoby pozostające 
w stosunku przysposobienia. 

8. W przypadku uczestnictwa w Konkursie wbrew ograniczeniom określonym w ust. 4 – 5 
powyżej, osoby te nie nabywają prawa do kodu literowo-liczbowego, a jeżeli fakt 
podlegania wspomnianym wyżej ograniczeniom zostanie ujawniony po odebraniu 
Nagrody, zobowiązane są zwrócić równowartość otrzymanej Nagrody. 

https://www.galeriaecho.online/


9. Zgłoszenie się Uczestnika do Konkursu przy użyciu różnych danych osobowych stanowi 
rażące naruszenie postanowień niniejszego Załącznika i jest podstawą wykluczenia 
Uczestnika w Konkursu bez prawa do ponownego wzięcia w nim udziału. 

10. W Konkursie nie mogą brać udziału osoby, które zostały wykluczone z jakiejkolwiek akcji 
promocyjnej (w tym loterii, sprzedaży premiowej lub konkursu), prowadzonego uprzednio 
przez Organizatora, lub spółkę zależną, w związku z naruszeniem przez te osoby 
Regulaminu danej akcji promocyjnej bądź powszechnie obowiązujących przepisów prawa 
mających zastosowanie do przeprowadzania takiej akcji promocyjnej. 

 
§ 3 – ZASADY I PRZEBIEG KONKURSU 
 
1. Do udziału w Konkursie uprawnia posiadanie specjalnego Kodu literowo-liczbowego jest 

to ciąg liter i liczb, który pojawi się w Aplikacji Klubu Galerii Echo po spełnieniu wszystkich 
wymienionych poniżej warunków Uczestnictwa.  

Uczestnik: 
a. posiada Aplikację Klubu Galerii Echo i jest członkiem Klubu Galerii Echo (zaakceptował 

treść regulaminu Klubu Galerii Echo, wyraził co najmniej obowiązkowe zgody, nie 
zachodzą przesłanki do wykluczenia z uczestnictwa); 

b. zaakceptuje w Aplikacji Klub Galerii Echo warunki niniejszego Załącznika do Regulaminu 
Klubu Galerii Echo, co oznacza również wyrażenie zgody na jego treść oraz 
potwierdzenie spełnienia warunków uczestnictwa opisanych w niniejszym Załączniku, 
a także brak przesłanek do wyłączenia z bieżącego Konkursu; 

c. Dokona transakcji zakupów towarów/usług objętych Konkursem na łączną kwotę nie 
mniejszą niż 100,00 zł brutto, udokumentowaną wydaniem paragonów fiskalnych w 
dniu 2 grudnia 2023 r. we wszystkich sklepach oraz punktach handlowo-usługowych i 
gastronomicznych określonych w Regulaminie Klubu Galerii Echo, w godzinach otwarcia 
Centrum oraz godzinach otwarcia sklepów i punktów znajdujących się w Centrum. 

d. Zeskanuje paragon/paragony na kwotę nie mniejszą niż 100,00 zł brutto, z 
zaznaczeniem, że Uczestnik może zeskanować maksymalnie 10 paragonów w aplikacji 
Klubu Galerii Echo. Uczestnik może zeskanować maksymalnie 2 paragony z 1 sklepu lub 
punktu usługowego. 

e. Odbierze Kod literowo-liczbowy udostępniony w Aplikacji Klubu Galerii Echo w Promocji 
„Sięgnij po gwiazdkę”. 

f. 2 grudnia 2023 w godzinach od 11:00 do 19:00 okaże Kod Promocyjny w Punkcie 
Obsługi Konkursu oraz oryginały Dowodu/Dowodów Zakupów, które zostały 
zarejestrowane w aplikacji Klub Galerii Echo. 

g. Akceptuje regulaminy Zadania Konkursowego „Sięgnij po gwiazdkę”. Regulamin 
cytujemy pod niniejszym załącznikiem.  

h. Uzyskuje dostęp do realizacji Zadań Konkursowych wg zasad określonych w ww. 
regulaminie. 

2. Organizator zastrzega sobie prawo weryfikacji wszystkich dowodów zakupu, na podstawie 
których wydane są Kody konkursowe. 

3. W przypadku nieokazania wszystkich dowodów zakupu oraz Kodu konkursowego 
zarejestrowanych w Konkursie przez Uczestnika, Organizator ma prawo wykluczyć 
Uczestnika z dalszego udziału w Konkursie, jak również, w przypadku wygranej, nie wydać 
mu nagrody. 

4. Uczestnik Konkursu może odebrać w aplikacji tylko jeden kod promocyjny, uprawniający 
go do uczestnictwa w Konkursie. 

5. Pula kodu literowo-liczbowego wynosi 250 sztuk. Pula kodów może wyczerpać się przed 
planowaną godziną zakończenia pracy Stanowiska Konkursowego i powoduje zakończenie 
Konkursu Promocyjnego. 
 



§ 4 – NADZÓR NAD PRZEBIEGIEM KONKURSU 
 
1. Organizator sprawuje nadzór nad przebiegiem Konkursu. 
2. Organizator zastrzega sobie prawo do wykluczenia z udziału w Konkursie Uczestników, 

których działania są sprzeczne z prawem, dobrymi obyczajami lub niniejszym 
Regulaminem. 

3. Każdy przypadek wykrycia nieuczciwego udziału w Konkursie przez Uczestnika skutkować 
będzie wykluczeniem takiego Uczestnika z udziału w Konkursie, o czym Uczestnik będzie 
poinformowany za pośrednictwem App wraz ze wskazaniem powodu. Organizator 
zastrzega, iż w tych okolicznościach nie będzie ponosić żadnej odpowiedzialności wobec 
takiego Uczestnika za jego wykluczenie z udziału w Konkursie. 

 
§ 5 – WYMAGANIA SPRZĘTOWE 
 
1. Uczestnik musi spełniać co najmniej poniższe wymagania techniczne, aby móc 

współpracować z systemem informatycznym wykorzystywanym przez Organizatora oraz 
do prawidłowego udziału w Konkursie: 

a) Mieć urządzenie mobilne (telefon lub tablet) lub komputer; 
b) mieć dostęp do Internetu; 
c) posiadać odpowiednią prędkość łącza; 
d) mieć dostęp do stron www — przeglądarki www muszą być odpowiednio; 
e) skonfigurowane; 
f) Organizator zaleca użycie przeglądarki Google Chrome w wersji nie mniejszej 

niż 80 lub przeglądarki Safari w wersji nie mniejszej niż 12. 
2. Niespełnienie przez Uczestnika wymagań technicznych określonych w ustępie powyżej (w 

szczególności nieprawidłowa konfiguracja urządzenia lub oprogramowania) może 
prowadzić do niemożności udziału w Konkursie. 

3. Korzystanie przez Uczestnika z usług świadczonych zgodnie z Regulaminem nie wiąże się 
ze szczególnym zagrożeniem wynikającym z korzystania z usług świadczonych drogą 
elektroniczną, poza tym, że usługi te są powszechnie dostępne w publicznej sieci 
teleinformatycznej. 

 
§ 6 – POSTĘPOWANIE REKLAMACYJNE 
 
1. Uczestnik może w każdej chwili zrezygnować z udziału w Konkursie, przesyłając stosowaną 

wiadomość email – na adres: biuro@mallpromo.pl. 
2. Wszelkie reklamacje można składać w formie elektronicznej (e-mail) na adres 

biuro@mallpromo.pl, z dopiskiem „Reklamacja – Konkurs „SIĘGNIJ PO GWIAZDKĘ”  
w Klubie Galerii Echo”, najpóźniej w terminie jednego miesiąca od dnia zakończenia 
Konkursu. 

3. Forma pisemna reklamacji zastrzeżona jest pod rygorem nieważności. 
4. Reklamacja powinna zawierać imię, nazwisko, nr. telefonu, adres e-mail użyty w procesie 

rejestracji w Aplikacji, jak również dokładny opis zdarzenia, jego datę i powód reklamacji 
oraz podpis osoby składającej reklamację. 

5. Reklamacje rozpatrywane będą przez Organizatora w terminie do 14 dni od daty 
wpłynięcia. 

6. Niezależnie od postępowania reklamacyjnego Uczestnik Konkursu ma prawo dochodzić 
swoich praw w postępowaniu sądowym przed sądami cywilnymi. 

 
§ 7 – PRZETWARZANIE DANYCH OSOBOWYCH 
 



1. Dane osobowe Uczestników przetwarzane są zgodnie z Regulaminem „Klub Galerii Echo”. 
Dane osobowe gromadzone w celu przeprowadzenia Konkursu promocyjnego są ̨
przetwarzane zgodnie z ustawą z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych, 
dalej: „Ustawa”) oraz z Rozporządzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 
z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem 
danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia 
dyrektywy 95/46/WE (ogólne rozporządzenie o ochronie danych, dalej: „RODO”). 
Współadministratorami danych osobowych Uczestników są spółki EPP PROPERTY 
MANAGEMENT Spółka z ograniczoną odpowiedzialnością z siedzibą w Kielcach, adres: ul. 
Świętokrzyska 20, 25-406 Kielce oraz EPP COMMUNITY PROPERTIES – PM SERVICES sp. z 
o.o. z siedzibą w Kielcach, adres: ul. Świętokrzyska 20, 25-406 Kielce, nazywane dalej 
łącznie „Administratorem”. 

2. Dane osobowe przekazane Organizatorowi oraz Mall Promo Sp. z o.o. przez Uczestników 
Konkursu będą przetwarzane wyłącznie w celu przeprowadzenia Konkursu Promocyjnego. 

3. Dane osobowe mogą być także przetwarzane, gdy jest to niezbędne dla wypełnienia 
prawnie usprawiedliwionych celów administratora danych. 

4. Podanie danych osobowych jest dobrowolne, jednak ich niepodanie uniemożliwi 
Uczestnikom otrzymanie kodu literowo-liczbowego. Odmowa podania danych osobowych 
lub odwołanie zgody na ich przetwarzanie jest równoważne z brakiem możliwości 
uczestnictwa w Konkursie promocyjnym. 

5. Uczestnik ma prawo dostępu do treści swoich danych, ich poprawiania, uzupełniania, 
uaktualniania, sprostowania oraz żądania ich usunięcia, w szczególności, jeżeli są ̨ one 
niekompletne, nieaktualne, nieprawdziwe lub zostały zebrane z naruszeniem ustawy, albo 
są już zbędne do realizacji celu, dla którego zostały zebrane. Uczestnikowi przysługuje 
prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego, tj. Urzędu Ochrony Danych Osobowych. 

6. Dane osobowe Uczestnika Konkursu Promocyjnego mogą być przekazywane na zlecenie 
Administratora podmiotom współpracującym z Organizatorem przy realizacji Konkursu 
Promocyjnego i wyłącznie w celu realizacji Konkursu „SIĘGNIJ PO GWIAZDKĘ”, przy czym 
podmiot ten przetwarza dane na podstawie umowy powierzenia danych. 

7. Z Administratorem można się skontaktować poprzez adres email: rodo@epp-poland.com 
lub pisemnie na adres siedziby Administratora. 

8. Uprawnienia Uczestnika oraz więcej bieżących informacji na temat ochrony danych 
osobowych, w tym obowiązków informacyjnych wymaganych przez RODO, znajdują się w 
Polityce Prywatności i Transparentności dostępnych na stronie internetowej 
https://www.galeriaecho.pl/pl/polityka_transparentnosci, 
https://www.galeriaecho.pl/pl/polityka_prywatnosci oraz w App na koncie Uczestnika. 

 
§ 8 – INNE POSTANOWIENIA 
 
1. Organizator zastrzega sobie prawo powierzenia wykonania poszczególnych czynności 

organizacyjnych, administracyjnych i innych w ramach realizacji Konkursu, 
podwykonawcom Organizatora. Powierzenie obowiązków podwykonawcom nie zmienia 
faktu, iż za prawidłowe wyliczenie i odprowadzenie podatku do właściwego Urzędu 
Skarbowego odpowiedzialność ponosi Organizator Konkursu. 

2. Nad przebiegiem Konkursu czuwa Komisja Konkursowa w składzie: przedstawiciele 
Organizatora Konkursu oraz przedstawiciel Galerii. Komisja Konkursowa zastrzega sobie 
prawo weryfikowania czy dany Uczestnik bierze udział w Konkursie zgodnie z 
postanowieniami niniejszego Załącznika do Regulaminu „Klubu Galerii Echo”.  

3. W przypadku stwierdzenia przez Komisję Konkursową, że Uczestnik dopuścił się 
naruszenia niniejszego Załącznika do Regulaminu lub przepisów powszechnie 
obowiązujących, mających zastosowanie do przeprowadzenia Konkursu, Organizator 
dokona wykluczenia Uczestnika z Konkursu. Uczestnik wykluczony z Konkursu, nie może 
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ponownie wziąć w nim udziału. Organizator nie ma obowiązku informowania o tym fakcie 
innych Uczestników Konkursu. 

4. Organizator nie ponosi odpowiedzialności za zdarzenia wynikające z podania przez 
Uczestnika przy zgłaszaniu udziału w Konkursie nieprawidłowych danych lub ze zmiany 
tych danych, o której Organizator nie został przez Uczestnika poinformowany. 

5. Organizator Konkursu zastrzega sobie prawo do zmiany niniejszego Załącznika do 
Regulaminu „Klubu Galerii Echo” i warunków Konkursu w czasie trwania Konkursu, jeżeli 
jest to uzasadnione celem Konkursu i nie wpłynie na pogorszenie warunków uczestnictwa 
w Konkursie, z tym, że zmiany te nie mogą naruszać praw już nabytych przez Uczestników 
Konkursu. Wszyscy Uczestnicy Konkursu zostaną o tym fakcie powiadomieni poprzez 
zamieszczenie informacji o zmianach w Załączniku do Regulaminu na stoisku oraz w 
aplikacji „Klub Galerii Echo”. 

6. W wyjątkowych sytuacjach Organizator zastrzega sobie prawo do odwołania Konkursu. 
7. Niniejszy Konkurs promocyjna nie jest grą losową ani zakładem wzajemnym w rozumieniu 

przepisów o grach hazardowych i zakładach wzajemnych. 
8. We wszystkich sprawach nieuregulowanych regulaminem decyzje podejmuje Organizator 

Konkursu i stosuje się do postanowień obowiązujących przepisów prawa polskiego. 
9. Interpretacja zasad i warunków określonych niniejszym Regulaminem dokonana przez 

Organizatora może być kwestionowana wyłącznie na drodze postępowania 
reklamacyjnego. 

10. Zasady przeprowadzania Konkursu określa wyłącznie niniejszy Załącznik do Regulaminu 
„Klubu Galerii Echo”. Wszelkie materiały promocyjno-reklamowe mają charakter 
informacyjny. Wizerunek nagród przedstawiony w materiałach reklamowych może 
odbiegać od ich rzeczywistego wyglądu. 

11. Wszystkie spory wynikające z realizacji zobowiązań w związku z Konkursem będą 

rozwiązywane przez właściwy polski sąd. 

12. Organizator zastrzega, iż w przypadku zamknięcia lub remontu odbywającego się w trakcie 
trwania sprzedaży promocyjnej w sklepie/punkcie usługowym biorącym udział w 
Konkursie, placówka ta jest wyłączona z Konkursu na czas zamknięcia/remontu. 

13. Organizator zastrzega, iż przy wydawaniu kodu literowo-liczbowego nie są uwzględniane 
Dowody Zakupu na których widnieje jakikolwiek zwrot produktu. 

14. Punkt Obsługi Konkursu zlokalizowany jest na poziomie - 1 przy Czerwonej Scenie i czynny 
jest w dniu 2.12.2023 r. w godzinach: 11:00 – 19:00. 
 

 
 

 

 


